
Suma a tu organización al estudio de

Benchmark de 
Gestión de Personas
2023



Sobre el estudio

Un estudio que busca reunir las principales métricas en materia de 
Gestión de Personas de distintas empresas en el país, y así construir 
el mayor benchmark, basado en data y evidencia.

Con esta información, quienes estén a cargo de la gestión de 
personas, podrán ver en un solo documento, cuáles son las métricas 
a nivel nacional en distintas dimensiones de la gestión de personas. 

Muestra:
4 países
Solo clientes

Tendrás acceso a: 
● Una encuesta integral que abarca todas los procesos de la gestión de 

personas y te permitirá hacer un análisis exhaustivo de tu organización
● Información comparada de tus métricas con las de otras organizaciones 

en base a datos
● Evidencia concreta para analizar tu estrategia de gestión de personas

¿Qué es?

Fuentes de información: 

¿Por qué participar?

● Datos de la 
plataforma

● Encuesta

*Todos los datos serán 
confidenciales y anónimos 



Algunas de las métricas

Beneficios

Asistencia/Ausentismo

Gestión de personas

Capacitaciones

Desempeño

● % empresas que dan más días de vacaciones 
de los legales

● Tipos de beneficios
● Vacaciones tomadas y devengadas

● Tasa de ausentismo
● Licencias

● Promedio de asistencia

● Rotación laboral
● Eficiencia de equipo de personas; HR to employe
● Políticas de flexibilidad laboral, trabajo híbrido

● Early turnover
● OKR equipos de personas 

● Proporción de colaboradores 
capacitados

● Tasa de participación en capacitaciones

… y mucho más

Un ejemplo de algunas de 
las dimensiones e 
indicadores del estudio.



Respondes el cuestionario 
con las personas 
encargadas de cada proceso 
de gestión de personas

Septiembre

Recibes el informe final, 
que incluye el informe 
público de benchmark y un 
reporte de comparación de 
las métricas de tu empresa. 

Octubre - noviembre 

Potencias tu estrategia 
de gestión de personas 
en base a datos, 
evidencia y 
comparabilidad

La persona encargada de 
Gestión de Personas de tu 
organización inscribe a la 
empresa para participar

Agosto - septiembre

01 02 03 04

Cómo funciona



Preguntas frecuentes 

¿Qué empresas pueden participar? 
Este estudio es abierto a todas las empresas clientes de Buk. Además, la inscripción haya sido 
aprobada por la persona a cargo de RR.HH, dado que ella será la persona encargada de 
contestar el cuestionario dentro de la organización.

¿Qué implica llenar el cuestionario? 
Si bien la persona a cargo de llenar el cuestionario debe ser la encargada de RRHH (es un 
cuestionario por empresa), la encuesta abarcará una serie de preguntas de todo el proceso 
relacionado con gestión de personas, por lo que es probable que necesites de la ayuda de otros 
colaboradores para responder a algunas de las preguntas (ejemplo: capacitaciones, 
remuneraciones, etc). 

¿Habrá algún beneficio para quienes son clientes de Buk y participen? 
Sí. Las organizaciones que participen recibirán una comparación de sus métricas del 
cuestionario con las del resto,tanto de los indicadores de la plataforma como de los del 
cuestionario.

¿Cuál es el costo? 
Participar no tiene costo, es gratis.




